Allgemeine Geschiiftsbedingungen und Datenschutzerklarung
des Onlineshops Karikatur Edition Bernhard Siller

1. Allgemeines
Nachstehende Bedingungen gelten fiir alle Vertrdge, Lieferungen und Leistungen zwischen
der Karikatur Edition Bernhard Siller und ihren Privatkunden. Alle Leistungen, die vom
Onlineshop fiir den Kunden erbracht werden, erfolgen ausschlieBlich auf der Grundlage der
nachfolgenden Allgemeinen Geschéftsbedingungen. Abweichende Regelungen haben nur
dann Geltung, wenn sie zwischen Onlineshop und Kunde vereinbart wurden.
2. Vertragsschluss
2.1 Die Angebote des Onlineshops im Internet stellen eine unverbindliche Aufforderung an
den Kunden dar, im Onlineshop Waren zu bestellen.
2.2 Durch die Bestellung der gewiinschten Waren im Internet gibt der Kunde ein
verbindliches Angebot auf Abschluss eines Kaufvertrages ab.
2.3 Der Onlineshop bestitigt den Zugang der Bestellung unverziiglich. Die
Bestellbestitigung, wie auch die Entgegennahme einer telefonischen Bestellung stellen noch
keine rechtsgeschéiftliche Annahme unsererseits dar. Sie erhalten innerhalb von 2 Arbeitstagen
eine Versandbestétigung per E-Mail oder die von Thnen bestellte Ware selbst innerhalb der
unter Punkt 4 aufgefiihrten Lieferzeiten. Der Kunde ist jedoch hochstens 10 Tage an sein
Angebot gebunden. Der Vertrag wird durch die Zusendung der Ware rechtskriftig
geschlossen. Sobald Sie eine Versandbestétigung oder die Ware selbst von uns erhalten haben,
gilt der Vertrag als abgeschlossen. Der Vertragsabschluss erfolgt ausschlielich in deutscher
Sprache.

2.4 Vertragsgegenstand ist die vom Kunden bestellte Ware. Beziiglich der Beschaffenheit
gilt die Angebotsbeschreibung, im Ubrigen gilt § 434 Abs.1 Satz 3 BGB.

3. Widerrufsrecht

Verbrauchern steht ein Widerrufsrecht nach folgender Mal3gabe zu, wobei Verbraucher jede
natiirliche Person ist, die ein Rechtsgeschift zu Zwecken abschlieft, die iiberwiegend weder
ihrer gewerblichen noch ihrer selbstindigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden
konnen:

Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu
widerrufen.

Die Widerrufsfrist betrdgt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von Thnen
benannter Dritter, der nicht der Beforderer ist, die letzte Ware in Besitz genommen haben
bzw. hat.

Um Thr Widerrufsrecht auszuiiben, miissen Sie uns (Karikatur Edition Bernhard Siller,
Gorbelheimer Miihle 1, 61169 Friedberg, bsiller@gmx.de, Tel. 06031-5389) mittels einer
eindeutigen Erkldrung (z. B. ein mit der Post versandter Brief oder E-Mail) {iber Thren
Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie konnen dafiir das beigefiigte



Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.
(Widerrufsformular.pdf)

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung liber die Ausiibung des
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir IThnen alle Zahlungen, die wir von Thnen
erhalten haben, einschlieBlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusitzlichen Kosten, die
sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene,
glinstigste Standardlieferung gewéhlt haben), unverziiglich und spétestens binnen vierzehn
Tagen ab dem Tag zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung iiber Ihren Widerruf dieses Vertrags
bei uns eingegangen ist. Fiir die Riickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie
bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Thnen wurde
ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Thnen wegen dieser
Riickzahlung Entgelte berechnet.

Wir konnen die Riickzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zuriickerhalten haben
oder bis Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zuriickgesandt haben, je
nachdem, welches der frithere Zeitpunkt ist.

Sie haben die Waren unverziiglich und in jedem Fall spitestens binnen vierzehn Tagen ab dem
Tag, an dem Sie uns {iber den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an uns zuriickzusenden
oder zu libergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von
vierzehn Tagen absenden.

Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Riicksendung der Waren.

Sie miissen fiir einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser
Wertverlust auf einen zur Priifung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der
Waren nicht notwendigen Umgang mit ihnen zuriickzufiihren ist.

Ausschluss bzw. vorzeitiges Erloschen des Widerrufsrechts

Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Vertragen zur Lieferung von Waren, die nicht
vorgefertigt sind und fiir deren Herstellung eine individuelle Auswahl oder Bestimmung durch
den Verbraucher mafigeblich ist oder die eindeutig auf die personlichen Bediirfnisse des
Verbrauchers zugeschnitten sind.

Riicksendungen

Die in diesem Abschnitt “Riicksendungen” genannten Modalititen sind nicht Voraussetzung
fiir die wirksame Ausiibung des Widerrufsrechts gem. dem Abschnitt “Belehrung iiber das
Widerrufsrecht fiir Verbraucher”.

Kunden werden vor Riicksendung gebeten die Riicksendung beim Verkdufer zu melden, Tel:
06031-5389, bsiller@gmx.de, um die Riicksendung anzukiindigen. Auf diese Weise
ermOglichen Sie dem Verkéufer eine schnellstmogliche Zuordnung der Produkte.

Kunden werden gebeten, die Ware als frankiertes Paket an den Verkdufer zuriick zu senden
und den Einlieferbeleg aufzubewahren.


mailto:bsiller@gmx.de

Kunden werden gebeten, Beschiddigungen oder Verunreinigungen der Ware zu vermeiden. Die
Ware sollte nach Moglichkeit in Originalverpackung mit sémtlichem Zubehor an den
Verkiufer zuriick gesendet werden. Ist die Originalverpackung nicht mehr im Besitz des
Kaufers, sollte eine andere geeigneten Verpackung verwendet werden, um fiir einen
ausreichenden Schutz vor Transportschiden zu sorgen und etwaige Schadensersatzanspriiche
wegen Beschddigungen infolge mangelhafter Verpackung zu vermeiden.

4. Lieferung:

Wie bieten die folgenden Versandarten an: Post - DHL, auf Wunsch auch andere
Paketdienste.

Lieferzeiten:

Die Lieferzeit innerhalb Deutschlands betrégt 2-5 Werktage. Wéahrend der hessischen
Sommerferien 4-8 Werktage.

Die Lieferzeit innerhalb der Staaten der europdischen Union und der Schweiz betrigt 3-12
Werktage.

Sollte ein Artikel kurzfristig nicht verfiigbar sein, informieren wir Sie per E-Mail iiber die zu
erwartende Lieferzeit, sofern uns eine Adresse von Ihnen vorliegt.

Die auf den Produktseiten genannten Preise enthalten die gesetzliche Mehrwertsteuer und
sonstige Preisbestandteile. Zusitzlich zu den angegebenen Preisen berechnen wir:

5. Versandkosten:

Versandkosten innerhalb Deutschlands: 4 €. Ab einem Warenwert von 105 € ist die
Lieferung versandkostenfrei.

Versandkosten innerhalb der EU: 11 €. Ab einem Warenwert von 210 € ist die Lieferung
versandkostenfrei.

Versandkosten in die Schweiz: 16 €. Ab einem Warenwert von 210 € ist die Lieferung
versandkostenfrei.

Bei grenziiberschreitender Lieferung konnen im Einzelfall weitere Steuern (z.B. im Falle
eines innergemeinschaftlichen Erwerbs) und/oder Abgaben (z.B. Z6lle) von Thnen zu zahlen
sein, jedoch nicht an den Verkdufer, sondern an die dort zustdndigen Zoll- bzw.
Steuerbehorden.

Interessierte Kunden aus Léndern auBBerhalb der EU (ausgenommen Schweiz) bitten wir uns
per Email zu kontaktieren.

6. Zahlungsweisen, Eigentumsvorbehalt

6.1 Alle angegebenen Preise sind Bruttopreise in Euro, die die gesetzliche Mehrwertsteuer
von derzeit 19%, bzw. 7% bei den Objektkisten und Biichern beinhalten. Es gelten die am
Bestelltag giiltigen Preise.

6.2 Bei Lieferung innerhalb Deutschlands sind folgende Zahlweisen moglich:

per Vorkasse: Der Kunde ist verpflichtet, den Betrag nach Vertragsschluss per Uberweisung
auf unser Konto zu zahlen.
Hierzu erhalten Sie von uns direkt nach erfolgreichem Abschluss des Bestellvorgangs eine E-



Mail mit den genauen Rechnungsdaten. Die Versendung der Ware erfolgt nach
Zahlungseingang.

per Rechnung: Der Kunde verpflichtet sich den Rechnungsbetrag (eine Rechnung liegt der
gelieferten Ware bei) innerhalb von 14 Tagen nach Erhalt der Ware zu begleichen.

per Paypal: Am Ende des Bestellvorganges werden Sie direkt zu PayPal weitergeleitet. Wenn
Sie schon PayPal-Kunde sind, kénnen Sie sich dort mit Thren Benutzerdaten anmelden und
die Zahlung bestitigen. Wenn Sie neu bei PayPal sind, konnen Sie sich als Gast anmelden
oder ein PayPal-Konto eréffnen und dann die Zahlung bestdtigen. Sobald der
Zahlungseingang bei uns verbucht ist, kann Ihre Lieferung auf den Weg gebracht.

Fiir Kunden mit Wohnsitz und/oder Versandadresse aufierhalb Deutschlands stehen nur
die Zahlungsmethoden Vorkasse oder Paypal zur Wahl!

6.3 Bis zur vollstdndigen Bezahlung bleiben die gelieferten Waren unser Eigentum
(Eigentumsvorbehalt nach §§158, 449 BGB). Uber ZwangsvollstreckungsmaBnahmen Dritter
in die Vorbehaltsware hat uns der Kunde unverziiglich unter Ubergabe der fiir eine
Intervention notwendigen Unterlagen zu unterrichten; dies gilt auch fiir Beeintrachtigungen
sonstiger Art. Unabhingig davon hat der Kunde bereits im Vorhinein die Dritten auf die an der
Ware bestehenden Rechte hinzuweisen.

7. Gewihrleistung

Sollten Transportschiden an der Ware festgestellt werden, bitten wir den Empféanger
unverziiglich Schadensmeldung gegeniiber dem Frachtfiihrer (Versanddienst) zu machen.
Sonstige erkennbare Transportschiden sind bitte innerhalb von 4 Tagen nach Erhalt der Ware
uns gegeniiber schriftlich geltend zu machen. Die Versdumung dieser Riige hat allerdings fiir
Thre gesetzlichen Anspriiche keine Konsequenzen. Es gelten im Ubrigen die gesetzlichen
Vorschriften. Wir haften nicht fiir Méangel, die infolge fehlerhafter Handhabung, normaler
Abnutzung oder durch Fremdeinwirkung entstanden sind. Bei Reparaturen an der Ware in
Eigenleistung oder durch Dritte, die ohne unser schriftliches Einverstdndnis erfolgten, erlischt
der Gewdhrleistungsanspruch an uns.

8. Haftung

Der Onlineshop haftet in Fillen des Vorsatzes oder der groben Fahrléssigkeit nach den
gesetzlichen Bestimmungen. Fiir leichte Fahrldssigkeit haftet der Onlineshop ausschlieB3lich
nach den Vorschriften des Produkthaftungsgesetzes, wegen der Verletzung des Lebens, des
Korpers oder der Gesundheit oder wegen der Verletzung wesentlicher Vertragspflichten.

9. Datenschutz

Wir erheben, speichern und nutzen Thre personenbezogenen Daten nach den Vorschriften der
Datenschutzgesetze, insbesondere dem Bundesdatenschutzgesetz (BDSG) und dem
Telemediengesetz (TMG). In dieser Erkldrung mochten wir Sie dariiber informieren, welche
Arten von Daten wir zu welchen Zwecken verarbeiten und welche Rechte Thnen zustehen.

Sofern auf unserer Website die Moglichkeit der Eingabe personlicher Daten besteht, machen
wir Sie darauf aufmerksam, dass nur die besonders gekennzeichneten Pflichtfelder zur
Bearbeitung der jeweiligen Anfrage oder Ihres Auftrags benétigt werden. Alle weiteren
Angaben von Daten sind freiwillig und werden von uns zur Optimierung unseres Angebots
und gegebenenfalls zu Statistikzwecken verwendet.

§1 Anonymisierte Datenerhebung und -verarbeitung auf dieser Internetseite

In unserem Server werden automatisch Log-File-Daten erhoben und in einer internen
Protokolldatei gespeichert, die iiber IThren Browser an uns iibermittelt werden. hierbei handelt
es sich um folgende Daten:



Typ und Version des von Ihnen verwendeten Browsers,

Typ und Version des von Thnen verwendeten Betriebssystems,
URL der Seite, iiber die Sie zu uns gelangt sind,

Suchworte, iiber die Sie unsere Seite gefunden haben,

Datum und Uhrzeit des Abrufs unserer Website,

Namen der von Thnen abgerufenen Unterseiten.

Diese Daten erheben und verarbeiten wir in anonymisierter Form, das heif3t: Sie kdnnen nicht
einer bestimmten Person zugeordnet werden. Zweck der Datenerhebung und -verarbeitung ist
die Auswertung zu internen systembezogenen und statistischen Zwecken.

§2 Verwendung Ihrer Daten

Wir nutzen Ihre E-Mail-Adresse, um einen Registrierungsvorgang auf unseren Seiten iiber
eine Bestitigungs-E-Mail abzuschliefen und um Ihnen Bestdtigungs-E-Mails iiber die von
Ihnen getétigten Bestellungen zukommen zu lassen.

E-Mail-Adressen unserer Kunden, die wir im Zusammenhang mit dem Verkauf einer Ware
erhalten haben (Bestandskundenadressen), erhalten ca. 4 Mal jéhrlich einen Newsletter von
uns, in dem wir sie auf neue Produkte oder Messeauftritte hinweisen. Der Verwendung der E-
Mail-Adresse kann jederzeit widersprochen werden und die E-Mail-Adresse wird dann aus
dem Verteiler geloscht (bsiller@gmx.de). Nédheres zur Ausiibung Thres Widerspruchsrechts
finden Sie unter dem Punkt ,,Widerspruchs- und Widerrufsrecht*.

Sie kénnen einer entsprechenden Verwendung Threr Daten jederzeit durch eine kurze
schriftliche Mitteilung an die unten angegebenen Adressen widersprechen.

Eine Weitergabe der Kundendaten an unbefugte Dritte findet nicht statt.

§3 Cookies

Wir verwenden fiir unsere Webseiten sogenannte ,,Cookies®. Cookies sind kleine Textdateien,
die auf Threm Rechner abgelegt und von Threm Browser gespeichert werden. Mit dem Setzen
von Cookies kann unser Webserver Thren Browser, Thre individuellen Einstellungen in
unseren Webseiten und gegebenenfalls Teile der Anmeldedaten in verschliisselter Form
erkennen, Thnen auf diese Weise die Benutzung unserer Seiten erleichtern und ein
automatisches Einloggen ermdglichen.

Uber Thre Browsereinstellungen haben Sie die Méglichkeit, Cookies abzulehnen, Cookies von
Ihrem Rechner zu 16schen, Cookies zu blockieren oder vor dem Setzen eines Cookies
angefragt zu werden. Die von uns gesetzten Cookies werden nach jeder Sitzung wieder von
Threm Rechner geldscht.

§4 Auskunftsrecht, Berichtigung, Sperrung und Loschung von Daten Wir erteilen Thnen
auf Anfrage jederzeit unentgeltlich Auskunft iiber die zu Threr Person gespeicherten Daten,
iiber deren Herkunft, {iber die Empfénger sowie iiber den Zweck der Speicherung. Die
Auskunft konnen Sie unter den unten benannten Kontaktdaten einholen.



Bei Vorliegen der gesetzlichen Voraussetzungen haben Sie ein Recht auf Berichtigung,
Sperrung oder Loschung dieser Daten. Wenden Sie sich auch hierzu bitte an unsere
Kontaktadresse.

§5 Widerspruchs- und Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, der Nutzung Threr Daten fiir die Erstellung von Nutzungsprofilen zu
widersprechen und eventuell an uns erteilte Einwilligungen zu widerrufen. In diesem Fall
werden wir die Verarbeitung Threr Daten zu diesen Zwecken unterlassen. Den Widerspruch
oder Widerruf kdnnen Sie formlos per Post oder E-Mail (bsiller@gmx.de) ohne Angabe von
Griinden an uns libermitteln.

10. Copyright

Alle dargestellten Fremdlogos, Bilder und Grafiken sind Eigentum der entsprechenden
Firmen und unterliegen dem Copyright der entsprechenden Lizenzgeber. Simtliche auf diesen
Seiten dargestellten Fotos, Logos, Zeichnungen, Texte, Berichte, Scripte und
Programmierroutinen, welche Eigenentwicklungen von uns sind oder von uns aufbereitet
wurden, diirfen nicht ohne unser Einverstdndnis kopiert oder anderweitig genutzt werden. Alle
Rechte vorbehalten.

11. Sonstiges

Die Riicksendung ist fiir Sie kostenfrei, wenn die gelieferte Ware nicht der bestellten
entspricht (leichte Abweichungen in Grof3e, Farbe und Design sind bedingt durch Handarbeit
und Einzelanfertigung und entsprechen somit dem Charakter der Ware).

12. Schlussbestimmungen

Die Geltung des UN-Kaufrechts wird ausgeschlossen, es gilt deutsches Recht. Mit einer
Bestellung werden die Allgemeinen Geschéftsbedingungen des Onlineshops anerkannt. Sollte
eine Bestimmung dieser Allgemeinen Geschéftsbedingungen, aus welchem Grund auch
immer, nichtig sein, bleibt die Geltung der iibrigen Bestimmungen hiervon unberiihrt.

Die unwirksame Regelung wird durch die einschldgige gesetzliche Regelung ersetzt. Hat der
Kunde keinen allgemeinen Gerichtsstand in Deutschland oder in einem anderen EU-
Mitgliedstaat, ist ausschlielich Gerichtsstand fiir simtliche Streitigkeiten aus diesem Vertrag
unser Geschiftssitz.

Mit freundlichen Griiflen
Karikatur Edition Bernhard Siller
Gorbelheimer Miihle 1

D-61169 Friedberg
00-49(0)6031-5389
email:bsiller@gmx.de

Stand 10/2016
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